
Hygiène des locaux et du matériel en
collectivité

Notions de base et formation en situation de
travail

Format : Durée : Référence :
Présentiel 2 jours / 14 h SEC-HYG-1674

Public :
Professionnels en charge de l'entretien des locaux et du matériel en collectivité.

Personnes en situation de handicap :
Vous êtes en situation de handicap et vous souhaitez faire une formation ?

Merci de bien vouloir nous contacter en amont afin d'étudier ensemble vos besoins et les solutions les plus

adaptées.

Objectifs de développement des compétences :
À l'issue de la formation le stagiaire doit être capable de :

Comprendre les enjeux du nettoyage des locaux et du matériel en collectivité.

Acquérir les compétences de base en matière de techniques de nettoyage : 

Classement des locaux, dépoussiérage et lavage, bionettoyage.

Connaître le matériel et les produits d'entretien.

S'interroger sur ses pratiques et adopter de bonnes pratiques.

Pré-requis :
Aucun

Méthodes Pédagogiques mobilisées :
Les prestations de formation sont assurées par des formateurs professionnels qui utilisent des moyens

pédagogiques adaptés.

Dans le cadre de session intra entreprise, possibilité de travailler sur vos projets afin de répondre à vos besoins

spécifiques. Supports de cours pédagogiques imprimés et/ou numérisés.
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Répartition du temps (environ) :
Théorique 45%, Pratique 55%

Modalités d'évaluation :
1 - Questionnaire d'évaluation à chaud rempli par le stagiaire en fin de formation.

2 - Questionnaire d'évaluation à froid de la mise en oeuvre des compétences, rempli par le stagiaire environ 6 mois

après la fin de formation.

Moyens techniques mobilisés :
En présentiel :

 - Salle(s) de cours équipée(s) des moyens audiovisuels (vidéoprojecteur + écran) avec le matériel adapté à la

formation. Pour cette formation, un ordinateur par stagiaire est nécessaire équipé du logiciel. Nous pouvons le

fournir au besoin sur simple demande.

 - Supports de cours pédagogiques imprimés et/ou numérisés.

A distance ou en formation mixte : 

 - Un ordinateur pour chaque stagiaire équipé d'une webcam, d'un micro, d'une connexion haut débit, du logiciel

objet de la formation et ayant un outil de visio-conférence installé en amont.

 - Support de cours numérique fourni par nos soins.

Assistance technique et pédagogique :
En présentiel : Assistance technique et pédagogique assurée par nos formateurs.

A distance ou en formation mixte : 

L'assistance technique est assurée par nos équipes par mail ou par téléphone au 05 24 61 30 79.

Nos formateurs assurent l'assistance pédagogique en mode synchrone durant les face à face à distance.

NB :
- Les matinées accompagnement des équipes pendant l'activité de nettoyage (6 personnes maximum) 

? Les après-midi, formation théorique en salle (présence recommandée de l'équipe d'encadrement, gouvernant(e),

responsable logistique?

Modalité et délai d'accès à la formation :
Sur inscription.

UNIVERS FORMATION s'engage à prendre en charge votre demande sous un délai de 48h et à proposer des

dates d'entrée en formation sous un délai de 15 jours, en fonction de vos disponibilités et de celles du formateur

pressenti.

Votre rapidité de réponse sur toutes les questions administratives et questionnaires de positionnement permettra

d'accélérer le démarrage de votre formation.

Tarif :
Nous contacter pour devis personnalisés.
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Programme de la formation
1. Formation en situation de travail (les matinées selon les horaires de la structure)
Accompagnement des équipes pendant l'entretien des différentes zones (chambres, zones de circulations,

sanitaires, offices, administrativ...)

Analyse des pratiques, des matériels et des produits utilisés

Application des bonnes pratiques de nettoyage en collectivités et respect des règles d'hygiènes et de bionettoyage

Vérification des consignes de sécurité et du respect du Plan de Nettoyage et d'hygiène créé par l'établissement

Validation des objectifs d'entretien et de désinfection

Proposition d'un programme d'amélioration (matériel, produits, protocoles...)

2. Introduction
 Les principes fondamentaux du nettoyage en collectivité et ERP

Identifier les connaissances à acquérir pour respecter les règles de Bonnes Pratiques et obtenir de bons résultats

en matière d'hygiène et de propreté

Évaluer ses connaissances initiales

3. Hygiène des locaux
Connaître les critères de propreté d'une pièce

Comprendre ce qu'est une salissure

4. Les pratiques
Découvrir les techniques manuelles de dépoussiérage et de lavage

Connaître le classement des zones à risque

Savoir utiliser la technique du bio-nettoyage

Adopter de bonnes pratiques de nettoyage

5. Le matériel
 Utiliser le matériel manuel

Connaître et anticiper les risques liés au matériel

6. Les produits
Connaître la typologie des produits

Utiliser les produits à bon escient

Connaître et anticiper les risques liés aux produits

7. Faire évoluer ses pratiques
Identifier les pratiques à améliorer

Définir un protocole de suivi

Nous contacter :
UNIVERS FORMATION : 05 24 61 30 79

Version mise à jour le 28/08/2023
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